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MINISTERIO A };:FESA NACIONAL
ESTADO MAIOR GENERAL DAS FORGCAS ARMADAS
DIRECAO DE FINANCAS
1.  ldentificacdo do procedimento
O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo do “Servico de Suporte Técnico
especializado a produtos Microsoft”.

2.  Entidade adjudicante

A Entidade Adjudicante € o Estado Portugués - Ministério da Defesa Nacional - Estado-Maior-
General das Forcas Armadas (EMGFA), sito na Avenida llha da Madeira, 1449-004 Lisboa, NIF
600 010 180, com o telefone n.° (351) 213 043 469, fax n.° (351) 213 043 004, endereco

eletronico: dirfin_contratos@emgfa.pt.

3. Orgdo competente para a decisio de contratar

O Orgdo competente para a decisdo de contratar e autorizar a despesa do presente procedimento
¢ o Diretor de Financas do Estado-Maior-General das Forcas Armadas, ao abrigo das
competéncias que Ihe foram conferidas pelo n.° 3 do Despacho n.° 5553/2020, de 04 de maio de
2020, do Chefe de Estado-Maior-General das Forcas Armadas, publicado no Diario da
Republica, 2.2 Série - n.° 57, de 18 de maio de 2020, em conjugacdo com o disposto no n.° 1 do
artigo 36.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP).

4.  Fundamento da escolha do procedimento
O presente procedimento é efetuado ao abrigo do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 20.° do
Cddigo dos Contratos Publicos (CCP).

5.  Critério de adjudicacdo e critério de desempate

a.  Nos termos do disposto na alinea b) do n.° 1 e do n.° 3 do artigo 74.° do CCP, a
adjudicacdo é feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa,
na modalidade de avaliagdo do prego, considerando o valor total da proposta.

b.  As propostas sdo ordenadas da mais baixo preco (primeiro lugar) para o mais alto
preco (ultimo lugar).

c.  Se ainda assim se mantiver o empate, haverd lugar a realizacdo de um sorteio para
ordenacdo das propostas, a ter lugar mediante notificacdo enderecada aos
concorrentes pelo jari, com a antecedéncia minima de 24 horas, através da
plataforma eletronica de contratacdo publica utilizada pela entidade adjudicante

d. O sorteio sera realizado pelo Juri no local e a hora indicados na notificacao, podendo

a ele assistir, se assim o entenderem, os representantes legais dos concorrentes,
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devidamente mandatados para esse efeito nos termos legais, sendo no final lavrada a

respetiva ata.

6.  Jari do procedimento

a.

O presente procedimento € conduzido por um juri, designado pelo érgdo competente
para a decisdo de contratar, o qual inicia funcdes no dia util seguinte ao da
publicacdo do programa de apresentacéo de propostas, conforme o estipulado no n.°
1 do artigo 67.° e no n.° 1 do artigo 68.°, ambos do CCP.

Ao juri do procedimento compete proceder a apreciacdo das propostas, a elaboracdo
do relatorio preliminar, a audiéncia prévia dos concorrentes e a elaboracdo do
relatorio final.

O juri do presente procedimento é constituido por cinco membros, trés efetivos, um
dos quais presidira, e dois suplentes, todos designados pelo 6rgdo competente para a
deciséo de contratar.

Quando o considerar conveniente, 0 6rgdo competente para a decisdo de contratar
pode designar peritos ou consultores para apoiarem o juri do procedimento no
exercicio das suas funcdes, podendo aqueles participar, sem direito a voto, nas

reunides do juri, conforme o estipulado no n.° 6 do artigo 68.° do CCP.

7. Condicodes de participacéo e disponibilizacao das pecas do procedimento

a.

A participacdo pelos interessados no presente procedimento depende de prévia
inscricdo, a ser efetuada através da plataforma eletronica de contratacdo publica
AcinGov, disponivel em www.acingov.pt.

Toda a informagdo e documentacdo enviada pelos interessados ou concorrentes,
através da plataforma eletronica referida na alinea anterior, deve ser assinada
eletronicamente pela(s) pessoa(s) com poderes representativos dos interessados ou
concorrentes.

Para dar cumprimento ao disposto na alinea anterior, 0s representantes dos
interessados ou concorrentes devem ser detentores de assinatura eletronica
qualificada, nos termos do disposto nos artigos 54.° e 57.° da Lei n.° 96/2015, de 17
de agosto, adquirida através de uma entidade certificadora ou, em alternativa, através
da assinatura digital do cartdo de cidaddo, devidamente acompanhada de uma

declaracéo de representacao de poderes que vincula o interessado ou concorrente.
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d.  As pecas do procedimento encontram-se, Unica e exclusivamente, disponiveis para

download, no portal referido na alinea a..

8.  Admissao de concorrentes

Podem apresentar propostas 0s concorrentes que ndo se encontrem em nenhuma das situacdes
referidas no artigo 55.° do CCP.

9.  Esclarecimentos e retificacOes das pecas do procedimento.

a.  Nostermos do artigo 50.° do CCP:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretacdo das pecas
do procedimento devem ser solicitados pelos interessados, por escrito, ao jari
do procedimento, através da plataforma eletronica utilizada pela entidade
adjudicante (www.acingov.pt), no primeiro terco do prazo fixado para a
apresentagdo das propostas;

Os esclarecimentos sdo prestados pelo juri, por escrito, até ao termo do
segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas;

O 6rgdo competente para a decisao de contratar pode proceder a retificacdo de
erros ou omissdes das pecas do procedimento nos termos e no prazo previstos
na alinea anterior;

Os esclarecimentos e retificacfes sdo disponibilizados na plataforma eletrénica
referida (www.acingov.pt), juntos as pecas do procedimento que se encontrem
patentes para consulta, passando a fazer parte integrante delas e a prevalecer
sobre estas em caso de divergéncia;

Quando, devido ao seu volume, os esclarecimentos ndo possam ser prestados
no prazo referido, o prazo para a apresentagdo das propostas serad
adequadamente prorrogado;

Todas as entidades convidadas sdo imediatamente notificadas dos
esclarecimentos prestados, através da plataforma eletrénica utilizada pela

entidade adjudicante (www.acingov.pt).

b.  Quando o prazo fixado para a apresentacdo da proposta seja inferior a nove dias, 0s

esclarecimentos sobre as pecas do procedimento podem ser prestados e as

retificacbes das mesmas podem ser efetuadas até ao dia anterior ao termo daquele

prazo, conforme o disposto no artigo 116.° do CCP.
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10. Erros e omissfes do caderno de encargos.

Nos termos do disposto no artigo 50.° do CCP:

a.

S&o erros e omissdes 0s que digam respeito a:

1)  Aspetos ou dados que se revelem desconformes com a realidade;

2) Espécie ou quantidade de prestacdes estritamente necessarias a integral
execucédo do objeto do contrato a celebrar; ou

3) CondicGes técnicas de execucdo do objeto do contrato a celebrar que o
interessado ndo considere exequiveis;

Até ao termo do primeiro terco do prazo fixado para a apresentacéo das propostas, 0s

interessados devem apresentar ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar uma

lista na qual identifiqguem, expressa e inequivocamente, 0s erros e as omissoes do

caderno de encargos detetados;

A apresentacdo da lista referida na alinea anterior, por qualquer interessado,

considera-se rejeitada se ndo aceite até ao termo do segundo terco do prazo de

apresentacdo de propostas. Caso seja ultrapassado o prazo previsto anteriormente,

aplica-se o disposto no artigo 64.°

Até ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, 0 6rgdo competente

para a decisdo de contratar deve pronunciar-se sobre 0sS erros e as omissoes

identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que ndo sejam

por ele expressamente aceites.

Os esclarecimentos, as rectificacdes e as listas com a identificacdo dos erros e das

omissdes, sdo publicitadas em plataforma eletronica utilizada pela entidade

adjudicante (wwwe.acingov.pt) e juntas as pe¢as do procedimento que se encontrem

patentes para consulta, devendo todos os interessados que as tenham adquirido ser

imediatamente notificados do facto.

11. Documentos que integram a proposta

a.

Nos termos do disposto no artigo 57.° do CCP, a proposta deve incluir os seguintes

documentos, de apresentacdo obrigatdria:

1)  Declaragdo do concorrente de aceitacdo do contetudo do caderno de encargos,
elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo | ao presente

programa, devidamente assinada pelo concorrente ou por representante que
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tenha poderes para o obrigar. Sendo um agrupamento concorrente, a
declaracéo referida deve ser assinada pelo representante comum dos membros
que o integram, caso em que devem ser juntos a declaragdo os instrumentos de
mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo existindo
representante comum, deve ser assinada por todos 0s seus membros ou
respetivos representantes;
Elementos relativos aos aspetos submetidos a concorréncia (atributos da
proposta): Preco total, com exclusdo do IVA, indicado em algarismos e por
extenso;
Elementos relativos aos aspetos ndo submetidos a concorréncia (condi¢Ges da
proposta):
a)  Prazo de execucgdo, expresso em meses, de acordo com o caderno de

encargos;
b)  Lista de precos unitarios de todas as espécies de trabalhos previstas no

projeto de execugéo do servigo;

O concorrente deve especificar todos 0s aspetos que considere relevantes para a

apreciacdo da proposta.

A proposta apresentada deve incluir a matriz de requisitos, em Apenso A ao

presente programa de apresentacdo de propostas, devidamente preenchida.

Na proposta deve constar a identificacdo do procedimento e 0 nome da pessoa de

contacto da empresa, o endereco eletronico, o numero de telecopia, 0 niUmero de

telefone e o endereco postal (informagao de carater ndo obrigatdrio).

Os documentos que constituem a proposta sao obrigatoriamente redigidos em lingua

portuguesa, conforme estipulado no n.° 1 do artigo 58.° do CCP.

Apresentacao de propostas variantes

N&o é admitida a apresentacéo de propostas variantes.

13.

Modo de apresentacéo e entrega da proposta

a.

A proposta e os documentos que a acompanham devem ser entregues até as 17h00

do 6.° (sexto) dia, a contar da data do envio para publicacdo do anuncio,

exclusivamente de forma eletrénica, através da plataforma eletronica referida

Programa do procedimento 2020007949 Pagina 7 de 15



MINISTERIO BA D};FESA NACIONAL
ESTADO MAIOR GENERAL DAS FORGCAS ARMADAS
DIRECAO DE FINANCAS
(www.acingov.pt), em conformidade com o estipulado no n.° 1 do artigo 62.° e no
artigo 63.°, ambos do CCP.
b.  Deve ser atribuido um cddigo a proposta, nos termos do Anexo Il & da Lei n.
96/2015, de 17 de agosto.
c. A proposta deve ser assinada eletronicamente pela(s) pessoa(s) com poderes para
obrigar o concorrente, nos termos do disposto nos pontos 7.b. e 7.c deste Programa.
d. A pedido fundamentado de qualquer interessado que tenha adquirido as pecas do
procedimento, o prazo para a apresentacdo das propostas pode ser prorrogado pelo
periodo considerado adequado, o qual beneficia todos os interessados, em

conformidade com o estipulado no n.° 3 do artigo 64.° do CCP.

14. Consulta da lista dos concorrentes e das propostas
No dia til seguinte ao termo do prazo para apresentacdo das propostas é disponibilizada, a todos
0s concorrentes, através da plataforma eletronica referida (www.acingov.pt), a lista dos

concorrentes que apresentaram proposta, bem como as respetivas propostas.

15. Negociagao.

As propostas apresentadas ndo sdo objeto de negociacéo.

16. Prazo de manutencdo das propostas
O prazo da obrigacdo de manutencao das propostas € de 120 dias, de acordo com o artigo 65.° do
CCP.

17. Audiéncia preévia
a. Apos a elaboragdo do relatorio preliminar de analise das propostas, 0 mesmo é
enviado a todos os concorrentes, sendo fixado um prazo de 5 dias Uteis, para que se
pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia, prevista no artigo
147.° do CCP.
b. O relatério, referido na alinea anterior, é enviado através da plataforma eletronica

referida (www.acingov.pt), podendo o0s concorrentes se pronunciar pela mesma via.

18. Notificacdo da deciséo de adjudicacgéo
Nos termos do artigo 77.° do CCP:
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A decisdo de adjudicacdo € notificada atraves da plataforma eletronica referida
(www.acingov.pt), em simultaneo, a todos os concorrentes, sendo acompanhada do
relatorio final de anélise das propostas;
Juntamente com a notificacdo da decisdo de adjudicacdo, o0 6rgdo competente para a
decisdo de contratar notifica o adjudicatario:
1)  Para entregar os documentos de habilitagdo, nos termos do disposto no artigo

81.°do CCP;
2)  Da minuta do contrato a celebrar, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo

100.° e do artigo 101.°, ambos do CCP.

19. Documentos de habilitagéo

a.

Em conformidade com o artigo 81.° do CCP devem ser apresentados o0s seguintes

documentos:

1)  Declaracdo emitida conforme modelo constante no Anexo Il ao presente
programa do procedimento;

2)  Documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situacfes previstas nas
alineas b), d), e) e h) do artigo 55.° do CCP;

3)  Certiddo permanente da empresa;

4) O o6rgdo competente para a decisdo de contratar pode sempre solicitar ao
adjudicatario, ainda que tal ndo conste do programa do procedimento, a
apresentacdo de quaisquer documentos comprovativos da titularidade das
habilitagdes legalmente exigidas para a execucdo das prestacOes objeto do
contrato a celebrar, fixando-lhe prazo para o efeito;

Declaracdo de confirmacdo dos compromissos assumidos por terceiras entidades,

relativos a atributos, condi¢des ou termos da proposta adjudicada.

Os documentos de habilitagdo devem ser apresentados através da plataforma

eletrénica referida (www.acingov.pt), sem prejuizo do disposto nos pontos seguintes.

A apresentacdo dos documentos de habilitacdo, ou a indicacdo do endereco de

internet onde aqueles possam ser consultados de acordo com a alinea anterior, deve

ser efetuada no prazo de 5 dias.

O adjudicatario tem um prazo de 2 dias para suprir qualquer irregularidade detetada

nos documentos apresentados que possam levar a caducidade da adjudicagdo, nos
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termos do disposto no artigo 86.° do CCP, a contar da comunicacéo desse facto por
parte da entidade adjudicante.

Da apresentacdo dos documentos de habilitacdo, do adjudicatario, sdo notificados,
em simultaneo, todos os concorrentes, via mensagem, enviada através da plataforma
eletronica referida (www.acingov.pt), indicando o dia em que ocorreu essa
apresentacdo e disponibilizando-os para consulta de todos os concorrentes, nos
termos do disposto no artigo 85.° do CCP.

20. Caucao

Né&o é exigida a prestacdo de caucdo, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 88.° do CCP.

21. Minuta do contrato

a.

O adjudicatéario € notificado para a aceitacdo da minuta do contrato, nos termos do

disposto no artigo 100.° do CCP.

A notificacdo da minuta do contrato ¢é efetuada através plataforma eletrénica referida

(www.acingov.pt).

A minuta considera-se aceite pelo adjudicatario quando haja aceitacdo expressa ou

guando ndo haja reclamacdo nos cinco dias subsequentes a respetiva notificacao, nos

termos do disposto no artigo 101.° do CCP.

Nos termos do disposto no artigo 102.° do CCP, as reclamag¢bes da minuta do

contrato a celebrar sé podem ter por fundamento:

1) A previsdo de obrigagGes que contrariem ou que nao constem dos documentos
que integram o contrato, nos termos do disposto nos n.° 2 e n.° 5 do artigo 96.°
do CCP;

2) A recusa dos ajustamentos propostos.

No prazo de 10 dias a contar da rececdo da reclamacdo, o 6rgdo que aprovou a

minuta do contrato notifica o adjudicatario da sua decisdo, equivalendo o siléncio a

rejeicdo da reclamacéo.

22. Celebracéo do contrato escrito.

O contrato € reduzido a escrito, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 94.° do CCP.
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23. Modalidade juridica do agrupamento adjudicatario
Caso a decisdo de adjudicacdo recaia sobre proposta apresentada por agrupamento
concorrente, os respetivos membros, e apenas estes, devem associar-se ha modalidade juridica
de consorcio externo, antes da celebracdo do contrato, em regime de responsabilidade

solidaria, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho.

24. Legislacao aplicavel
Em tudo o que for omisso no presente programa de apresentacdo de propostas, deve observar-
se o disposto no CCP e demais legislacéo aplicavel.
Aprovo,
O Diretor de Finangas,

Assinado de forma digital
Pa u IO por Paulo Anténio Pires

Antonio Pires gies 5o

Paulo Antonio Pires
Comodoro
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ANEXO |
MODELO DE DECLARACAO

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do

n.% 3 do artigo 256.° -A, conforme aplicavel]

1 — ... (nome, numero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de ™... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execucdo do contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento de... (designacdo ou referéncia ao procedimento em
causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo -quadro aplicavel ao procedimento,
declara, sob compromisso de honra, que a sua representada ® se obriga a executar o referido
contrato em conformidade com o conteGtdo do mencionado caderno de encargos,

relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo ®:

a)...
b)...

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a

execucao do referido contrato, ao disposto na legislacdo portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes

previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaragfes implica,
consoante o0 caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo
456.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancéo
acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a
formacgdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para

efeitos de procedimento criminal.
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6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do
disposto no artigo 81.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos
comprovativos de que ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) ei)don.’ 1

do artigo 55.° do referido Cddigo.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos documentos
solicitados nos termos do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contraordenacao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, a
qual pode determinar a aplicacdo da san¢do acesséria de privacdo do direito de participar,
como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacao de contratos publicos, sem

prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

.. (local),... (data),... [assinatura *].

@) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

@ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio «a sua
representada».

©) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declarac&o, nos
termos do disposto nas alineas b), ¢) e d) do n.° 1 e nos n.”® 2 e 3 do artigo 57.°

“) Nos termos do disposto nos n.%s 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO |1
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

MODELO DE DECLARACAO

[a que se refere a alinea @) do n.° 1 do artigo 81.° do CCP]

1 — .. (nome, nimero de documento de identificacio e morada), na qualidade de
representante legal de M... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no
procedimento de... (designacdo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada ) ndo se encontra em nenhuma das situacoes

previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos:

2 — O declarante junta em anexo [ou indica...como endereco do sitio da Internet onde podem
ser consultados ] os documentos comprovativos de que a sua representada ¥ ndo se
encontra nas situac@es previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos

Contratos Publicos.

3 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes implica a
caducidade da adjudicacdo e constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo
456.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancao
acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a
formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para

efeitos de procedimento criminal.

.. (local),... (data),... [assinatura ©)].

1 Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

@ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio «a sua
representadax.

® Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.

® No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio «a sua
representada».

®) Nos termos do disposto nos n.% 4 e 5 do artigo 57.°.
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ESTADO MAIOR GENERAL DAS FORCAS ARMADAS
DIRECAO DE FINANCAS

APENSO A

MATRIZ DE SATISFACAO DE REQUISITOS

Preco total (sem Especificar valor
IVA) Menor que 79.500,00 €. total da proposta.
Prazq de 12 meses a contar ap0s a data da outorga EspeC|f|car~prazo
execucgdo do q de execugdo do
0 contrato.
contrato contrato.
Prazo de Especificar prazo
manutencao das Minimo de 120 dias. de manutencéo da
propostas proposta.
- Prazo de pagamento das faturas superior Especificar o
CondicGes de ou igual a 60 dias, ap6s a data da prazo de
pagamento g as, ap pagamento das
apresentacdo da fatura. faturas

Preco Unitario

Suporte proativo do RAP
001 | (inclui bolsa de horas minima de 100 horas, 2
RAP e um Active Directory Recovery Service)

Workshops (workshops com a duragdo de 3
002 |dias cada e um workshop relativo a
SharePoint Troubleshooting & Performance)

003

Suporte reativo
(inclui bolsa minima de 30 horas)

004 | Gestdo de servigo
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